R E G U L A M I N 
WYPOŻYCZALNI SPRZĘTU MEDYCZNEGO
przy Hospicjum im. Jana Pawła II w Żorach

§1 DEFINICJE

1. Wypożyczalnia sprzętu medycznego zwana dalej Wypożyczalnią funkcjonuje
    w ramach działalności Stowarzyszenia Przyjaciół Chorych, Hospicjum im. Jana Pawła II   
    z siedzibą ul. Promienna 4, 44-240 Żory; KRS: 0000159454, NIP: 6511610010;
    REGON: 278 053 096; telefon kontaktowy 32 4350466; e-mail:hospicjum@hospicjumzory.pl;    
    numer konta bankowego: 02 8456 0009 2001 0025 3174 0001
2. Najemca – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadająca
    osobowości prawnej, ale posiadająca zdolność prawną, korzystająca ze sprzętu i usług  
    Wypożyczalni innymi słowy wypożyczający sprzęt.
3. Pracownik obsługi technicznej reprezentujący Hospicjum im. Jana Pawła II w Żorach - osoba  
    zarządzająca wypożyczaniem sprzętu, demonstrująca, zapoznająca Najemcę z prawidłową  
    obsługą wypożyczanego sprzętu medycznego, spisująca umowę wypożyczenia.
4. Regulamin – niniejszy Regulamin określający zasady korzystania z usług Wypożyczalni.
5. Usługa – wynajem przez Wypożyczalnię sprzętu rehabilitacyjnego, ortopedycznego,   
    terapeutycznego, prezentacja sprzętu, ewentualne rozłożenie, instruktaż.
6. Sprzęt medyczny – sprzęt rehabilitacyjny, ortopedyczny, terapeutyczny wynajmowany
    przez Wypożyczalnię.
7. Umowa – umowa wypożyczenia sprzętu medycznego zawarta między Hospicjum im. Jana Pawła II   
    a osobą wypożyczającym sprzęt.

§2 INFORMACJE OGÓLNE

1. Zgłoszenia potrzeby wynajęcia sprzętu medycznego najemca składa telefonicznie w dni robocze  
    nr tel. 32 435 04 66 lub osobiście pracownikowi obsługi technicznej w siedzibie Hospicjum             
    w Żorach przy ul. Promiennej 4, w godz. 900 - 1700. Realizacja zapotrzebowania odbywa się od  
    poniedziałku do piątku w godz. 900 - 1700 po wcześniejszym ustaleniu telefonicznym dokładnego  
    terminu i godziny wydania sprzętu, celem wcześniejszego jego przygotowania.
2. Najemca zobowiązuje się do odbioru sprzętu medycznego we własnym zakresie takim środkiem 
    transportu, który zapewni odpowiednie warunki bezpiecznego przewozu sprzętu aby w/w sprzęt    
    nie uległ uszkodzeniu w czasie transportu i gwarantował bezpieczeństwo osobom przewożącym.
    Za uszkodzenia powstałe na skutek niewłaściwego zabezpieczenia przewożonego sprzętu, koszty   
    naprawy sprzętu ponosi Najemca a kaucja pobierana przy wypożyczeniu nie zostanie zwrócona,  
    gdyż zostanie wykorzystana na naprawę sprzętu medycznego wynikającą z niewłaściwego sposobu  
    użytkowania lub nieodpowiednio zabezpieczonego w transporcie. 
3. Podczas dokonywania wypożyczenia, sporządzana jest umowa wypożyczenia sprzętu medycznego    
    w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po jednej dla każdej ze stron, przy wypełnianiu której  
    Najemca jest zobowiązany do okazania dowodu tożsamości, z którego zapisany w umowie 
    wypożyczenia sprzętu zostanie nr dokumentu, Najemca podaje swoje prawidłowe dane osobowe: 
    imię i nazwisko, dokładny adres zamieszkania, telefon(y) kontaktowe zarówno osoby 
    wypożyczającej jak również chorego a w przypadku, gdy chory zamieszkuje pod innym adresem, 
    również adres pod którym znajduje się wypożyczony sprzęt.
4. Po spisaniu umowy pomiędzy Najemcą a pracownikiem obsługi technicznej, następuje procedura  
    demonstracji funkcjonowania wypożyczanego sprzętu, instruktaż, ewentualnie demontaż na 
    elementy składowe celem umieszczenia w/w w środku transportu, który gwarantuje Najemca.
5. Umowę uważa się za zawartą z chwilą jej wypełnienia oraz akceptacji przez Najemcę stanu  
    wypożyczanego sprzętu medycznego, wpłatą sumarycznej kaucji wg załączonej w umowie tabeli za  
    poszczególne sprzęty, Najemca składając osobiście podpis na umowie wypożyczenia zarazem  
    oświadcza, że zapoznał się z pełną treścią regulaminu Wypożyczalni, rozumie jego zapisy,  
    przyjmuje je do wiadomości i stosowania oraz akceptuje jego postanowienia. 
    Najemca otrzymuje kopię umowy wypożyczenia, oryginał zaś pozostaje w dokumentacji 
    wypożyczalni w Hospicjum. Kopię umowy należy przedłożyć w chwili, gdy wypożyczony sprzęt  
    medyczny zostaje zwrócony do wypożyczalni.





§3 PŁATNOŚCI 

1. Wpłata sumarycznej kwoty kaucji za poszczególne elementy sprzętu medycznego należy uiścić 
    przy podpisaniu umowy przez Najemcę.
2. Zwrot kaucji następuje przy zdawaniu wypożyczonego sprzętu, po sprawdzeniu jego sprawności       
    i stanu a w przypadku stwierdzenia uszkodzenia sprzętu lub nadmiernego zużycia, uszkodzeń 
    mechanicznych, uszkodzeń przewodów elektrycznych lub innych elementów, kaucja nie będzie  
    zwrócona stanowiąc pokrycie kosztów naprawy przedmiotowych sprzętów medycznych.  
    Odpowiedzialność materialna nie dotyczy zużycia sprzętu podczas jego normalnej eksploatacji.

§4 ODBIÓR / ZWROT

1.  Najemca we własnym zakresie zobowiązuje się do zorganizowania środka transportu zarówno do 
     odbioru oraz zwrotu sprzętu medycznego, jednocześnie zapewniając sobie w przypadku sprzętu     
     o dużych gabarytach i ciężarze, osoby do pomocy przy załadunku sprzętu do pojazdu, należy  
     dysponować takim środkiem transportu, zapewniającym odpowiednie warunki bezpiecznego 
     przewozu sprzętu aby w/w nie uległ uszkodzeniu w czasie transportu, także gwarantował 
     bezpieczeństwo osobom przewożącym. Hospicjum nie odpowiada za niewłaściwy rodzaj  
     wybranego przez Najemcę środka transportu, niedostosowanego do gabarytów sprzętu, co może  
     skutkować uszkodzeniami sprzętu powstałymi na skutek niewłaściwego zabezpieczenia 
     przewożonego sprzętu. W przypadku stwierdzenia przez pracownika obsługi technicznej, że 
     Najemca przyjechał po sprzęt nieodpowiednim środkiem transportu, sprzęt może nie zostać 
     wydany do czasu przyjazdu Najemcy dostosowanym do gabarytów i ciężaru pojazdem. Za 
     zabezpieczenie sprzętu do transportu pojazdem oraz bezpieczeństwo w ruchu drogowym związane  
     z transportem wypożyczonego sprzętu medycznego odpowiada Najemca. 
2.  Najemca zobowiązany jest odpowiednio wcześniej przed przyjazdem, zgłosić potrzebę wynajęcia 
     lub zwrotu sprzętu medycznego telefonicznie w dni robocze tel. 32 435 04 66, również osobiście  
     pracownikowi obsługi technicznej w siedzibie Hospicjum w Żorach przy ul. Promiennej 4,               
     w godz. 900 - 1700. Realizacja zamówień i zwrotów odbywa się tylko w wyznaczone dni robocze  
     poniedziałek - piątek w godz. 900 - 1700 po wcześniejszym ustaleniu jw. dokładnego terminu  
     wydania sprzętu, celem wcześniejszego przygotowania przedmiotowego sprzętu lub w przypadku  
     zwrotu dla zorganizowania miejsca i czasu na przyjęcie sprzętu, przegląd, przetestowanie i ocenę 
     sprawności wraz z zamknięciem umowy podpisami.
3.  Sprzęt przed jego zwrotem powinien być dokładnie wyczyszczony i w takim stanie zwrócony.

§5 PRAWA I OBOWIĄZKI NAJEMCY

1.  Najemca, który zawarł umowę z Wypożyczalnią może w każdym czasie odstąpić od zawartej
     umowy, bez podawania przyczyny.
2.  Okres wypożyczenia kończy się w dniu zwrotu przez Najemcę sprzętu medycznego, łącznie
     ze wszystkimi akcesoriami niezbędnymi do jego dalszej eksploatacji na podstawie treści zawartej  
     w umowie wypożyczenia sprzętu, potwierdzającej jego kompletność. W przeciwnym razie sprzęt  
     uznaje się za niezwrócony.
3.  Wypożyczalnia zwraca Najemcy kaucję zwrotną po zwrocie sprzętu, stwierdzeniu jego dobrego 
     stanu i rozwiązaniu umowy wypożyczenia za podpisami obu stron.
4.  Najemca ma obowiązek używać sprzęt zgodnie z jego przeznaczeniem i zobowiązany jest
     do powiadomienia Wypożyczalni o każdorazowej zmianie jego miejsca eksploatacji oraz  
     ewentualnych awariach. Najemca nie może użyczać lub podnająć sprzętu osobom trzecim.
5.  Najemca ponosi odpowiedzialność materialną za zniszczony sprzęt do wysokości wpłaconej kaucji.  
     Podpisanie umowy przez Najemcę jest równoznaczne z akceptacją ustalonych wartości kaucji.       
     W przypadku uszkodzenia sprzętu pobrana kaucja jest przeznaczona na jego naprawę.  
     Odpowiedzialność materialna nie dotyczy normalnego zużycia sprzętu przy właściwej eksploatacji.
6.  W chwili podpisania Umowy wypożyczenia, Najemca przejmuje na siebie obowiązek ochrony  
     sprzętu przed kradzieżą lub dewastacją.
7.  Tabela wysokości pobieranych kaucji znajduje się na umowie wypożyczenia i w załączniku nr 1    
     do Regulaminu Wypożyczalni. 
8.  W przypadku, gdy umowa wypożyczenia sprzętu medycznego zawarta jest na konkretny okres       
     a Najemca pragnie przedłużyć czas wypożyczenia, zobowiązany jest zawiadomić o tym zamiarze  
     Wypożyczalnię tydzień przed ostatnim dniem terminu wypożyczenia określonego w umowie. Jeżeli  
     ze strony Wypożyczalni Hospicjum ze względu na posiadane ograniczone zasoby sprzętu przy  
     jego odpowiednim zapasie, nadwyżce, będzie możliwość przedłużyć w/w termin, to sporządzona  
     zostanie korekta na obowiązującej umowie lub sporządzony nowy egzemplarz umowy.

§6 POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1.  Informujemy, że dane osobowe Najemcy będą przetwarzane wyłącznie w celu sporządzenia  
     umowy wypożyczenia, w szczególności potwierdzenia otrzymania z wypożyczalni sprzętu 
     medycznego. Najemca ma prawo żądania uzupełnienia, uaktualnienia, sprostowania danych  
     osobowych, czasowego lub stałego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunięcia, jeżeli są one  
     niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostały zebrane z naruszeniem prawa albo są już 
     zbędne do realizacji celu, dla którego zostały zebrane, także ma prawo wniesienia żądania 
     zaprzestania przetwarzania jego danych osobowych.
2.  Regulamin niniejszy można przeczytać pod adresem internetowym: www.hospicjumzory.pl ,        
     dostępny jest również w Hospicjum im. Jana Pawła II w Żorach, ul. Promienna 4, gdzie 
     udostępniony może zostać do wglądu poprzez pracownika obsługi technicznej oraz administracji.  
     Wypożyczalnia zastrzega sobie prawo do zmiany, korekt niniejszego Regulaminu w dowolnym,  
     koniecznym czasie. Zmiana Regulaminu staje się skuteczna w terminie wskazanym przez  
     Wypożyczalnię, nie krótszym niż 7 dni od momentu udostępnienia na stronie Wypożyczalni
     zmienionego Regulaminu. Umowy wypożyczenia sprzętu medycznego zawarte przez Najemców  
     przed wejściem w życie zmian Regulaminu są realizowane według dotychczasowych postanowień   
     Regulaminu z przed dokonania zmian.
3.  W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje się przepisy prawa polskiego,
     a w szczególności Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta.
4.  W przypadku sprzeczności postanowień umowy z postanowieniami Regulaminu zastosowanie
     mają postanowienia zawarte w umowie.
     
     Postanowienia niniejszego Regulaminu obowiązują od dnia 2 marca 2020 roku.
     Żory, 08.02.2020 r.



Załączniki:
 
1.  Tabela zbiorcza wysokości kaucji (zł) za wypożyczony sprzęt medyczny

2.  Wzór umowy zawieranej na wypożyczenie sprzętu medycznego

